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Cele ogdlne — Organizowanie informacji turystycznej
Poznanie waloréw turystycznych i zagospodarowania turystycznego Polski i krajow sasiadujacych z Polska.
Poznanie walordw turystycznych i zagospodarowania turystycznego Europy.
Poznanie zasad tworzenia baz danych stuzacych do gromadzenia informacji turystycznej.
Nabycie umiejetnosci rozrdzniania zrodet informacji turystyczne;.
Nabycie umiegjgtnosci korzystania z réznych zrédet informacji turystyczne;.
Nabycie umiegjgtnosci udzielania informacji turystycznej podczas obstugi klienta.
Poznanie zasad kultury i etyki oraz sylwetki zawodowej pracownika informacji turystycznej.
Cele operacyjne — Organizowanie informacji turystycznej
Uczen potrafi:
1) postugiwac si¢ mapami i planami miast,
2) dokonywac¢ podziatu walorow turystycznych naturalnych i antropogenicznych,
3) charakteryzowa¢ walory naturalne i antropogeniczne,
4) dokonywa¢ charakterystyki atrakcji turystycznych Polski i krajow sasiadujacych z Polska,
5) dokonywac¢ charakterystyki zagospodarowania turystycznego Polski i krajow sasiadujacych z Polska,
6) dokonywac¢ charakterystyki atrakcji turystycznych Europy,
7) dokonywa¢ charakterystyki zagospodarowania turystycznego Europy,
8) rozrdézni¢ rézne zrodta informacji stosowane w turystyce,
9) wskaza¢ rodzaje baz danych stuzacych do gromadzenia informacji turystyczne;j,
10) okresli¢ zasady udzielania informacji turystycznej podczas obstugi klienta w turystyce w jezyku polskim i obcym nowozytnym,
11) omowi¢ zasady obstugi klienta w centrum informacji turystycznej,
12) przestrzega¢ zasad kultury i etyki w turystyce,
13) wymieni¢ zasady komunikacji interpersonalnej,
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Sposoby sprawdzenia osiagnie¢ edukacyjnych

odpowiedz ustnha
wykonanie ¢wiczen
rozwigzywanie kart pracy
rozwigzywanie testow
sprawdziany
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Warunki i tryb podniesienia oceny niz przewidywana ocena roczna zgodnie ze statutem szkoly

» frekwencja na zajgciach wyzsza niz 80%
» uczen poprawia niekorzystne wyniki z prac praktycznych

Kryteria oceny:
0-49% - niedostateczny

50% - 59% - dopuszczajacy

60% - 74% - dostateczny
75% — 84% - dobry

85%- 95% - bardzo dobry

96%-100% - celujacy

Efekty ksztalcenia i kryteria weryfikacji, ktore beda realizowane z przedmiotu Organizowanie informacji turystycznej

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

HGT.08.3.1) korzysta z

roznych zrodet informacji
stosowanych w turystyce

HGT.08.3.1) korzysta z r6znych zrodet
informacji stosowanych w turystyce
1) wymienia zrédta informacji

HGT.08.3.3) udziela
informacji turystycznej
podczas obstugi klienta

HGT.08.3.3) udziela informacji turystycznej podczas obstlugi
klienta w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym
1) udziela informacji turystycznej w punktach i centrach informacji

bazy danych w celu
gromadzenia informacji
turystycznej

celu gromadzenia informacji
turystycznej

1) opracowuje wz0r bazy danych

2) wymienia rodzaje baz danych

3) tworzy opisy do baz danych w jezyku
polskim i jezyku obcym nowozytnym
4) wymienia sposoby tworzenia baz
danych

5) korzysta z zasobow bazy danych

charakteryzuje atrakcje
turystyczne Europy i
wybranych krajow
Swiata

turystycznej potrzebnych do tworzenia | w jezyku polskim i turystycznej w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym
baz danych jezyku obcym 2) udziela informacji turystycznej w biurze podrozy w jezyku
2) korzysta z map, planéw miast, nowozytnym polskim 1 w jezyku obcym nowozytnym
atlasow, 3) udziela informacji turystycznej w jezyku polskim i jezyku obcym
przewodnikéw, informatorow nowozytnym podczas targoéw i imprez wystawienniczych
turystycznych, witryn internetowych i 4) wykorzystuje do udzielania informacji mapy, atlasy, plany miast,
aplikacji przewodniki i
informatory opracowane w jezyku polskim i jezyku obcym
nowozytnym
HGT.08.3.2) sporzadza HGT.08.3.2) sporzadza bazy danych w | HGT.08.3.4) HGT.08.3.4) charakteryzuje atrakcje turystyczne Europy i

wybranych krajow §wiata

1) wymienia najbardziej atrakcyjne turystycznie cele podrozy (tzw.
destynacje) w Europie i wybranych krajach $wiata

2) opisuje najbardziej atrakcyjne turystycznie cele podrozy w
Europie i wybranych krajach $wiata

3) opisuje porty lotnicze, rzeczne, dworce, szlaki komunikacyjne
4) wyszukuje potaczenia komunikacyjne pomigedzy wybranymi
celami podrozy z uzyciem zrodet tradycyjnych i cyfrowych

5) wymienia elementy zagospodarowania turystycznego wybranych
celow podrozy turystycznych




6) opisuje sposoby zabezpieczania baz 6) opisuje elementy zagospodarowania turystycznego wybranych
danych celéw podrozy turystycznych

Kryteria oceniania wymagan edukacyjnych srédrocznych/koncowo rocznych zgodnie z zapisami zawartymi w statucie dla zawodu Technik Organizacji Turystyki w
kwalifikacji HGT.08. Obsluga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych
Przedmiot: Organizowanie informacji turystycznej

Oceny Normy wymagan wiadomosci i umiejetnosci
w stopniach Oceng¢ otrzymuje uczen, ktory:

Potrafi wymieni¢ podstawowe czynnosci zwigzane z organizowania informacji turystycznej

Rozumie pytania i polecenia zwigzane z wykonywaniem ¢wiczen z organizowania informacji turystycznej

Zna podstawowe pojecia zawodowe zwigzane z drugg kwalifikacja

Wykonuje ¢wiczenia zwigzane z organizowania informacji turystyczne;j

Opanowal podstawowa wiedzg i umiejetnosci z rozliczania imprez i ustug turystycznych

Postuguje si¢ podstawowymi terminami stosowanymi w zawodzie technik organizacji turystyki

Umie powiedzie¢ lub pokazaé jak wykona¢ zadanie, ¢wiczenie z organizowania informacji turystycznej

Umie zorganizowa¢ stanowisko pracy

Korzysta z urzadzen, sprzetu w zawodzie technik organizacji turystyki

Zna zasady BHP stosowane w drugiej kwalifikacji

Sporzadza bazy danych (na poziomie 50% - 59%)

Udziela informacji turystycznej podczas obstugi klienta w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym (na poziomie 50% - 59%)
Charakteryzuje atrakcje turystyczne wybranych krajow $wiata (na poziomie 50% - 59%)

Charakteryzuje zagospodarowanie turystyczne i dostepno$¢ komunikacyjng wybranych krajéw $wiata (na poziomie 50% - 59%)

dopuszczajacy
(2, dop)

Opanowat podstawowg wiedzg 1 umiejetnosci z przedmiotu organizowanie informacji turystycznej

Postuguje si¢ podstawowymi terminami stosowanymi w zawodzie technik organizacji turystyki

Wykazuje elementarny stopien zrozumienia wiadomosci zdobytych na zajeciach lekcyjnych

Prawidlowo ilustruje zagadnienia odpowiednimi przyktadami

Organizuje stanowisko pracy

Omawia etapy procesu organizacji imprez i ustug turystycznych

Zna i przestrzega zasady BHP stosowane na zajeciach w drugiej kwalifikacji

Sporzadza bazy danych (na poziomie 60% - 74%)

Udziela informacji turystycznej podczas obstugi klienta w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym (na poziomie 60% - 74%)
Charakteryzuje atrakcje turystyczne wybranych krajow $wiata (na poziomie 60% - 74%)

Charakteryzuje zagospodarowanie turystyczne i dostepno$¢ komunikacyjng wybranych krajéw $wiata (na poziomie 60% - 74%)

dostateczny
(3, dst)

Prawidlowo analizuje i stosuje, zasady i metody pracy stosowane w trakcie wykonywania zadan

Potrafi prawidlowo wykona¢ zadanie zgodnie z poleceniem nauczyciela

Stosuje zdobyta wiedzg i umiejetnosci podczas wykonywania zadan, ¢wiczen

Opanowal wiadomosci i umiejetnosci zgodnie z wymogami podstawy programowej z danego przedmiotu

dobry
(4, db)
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Prawidlowo rozpoznaje, porzadkuje, grupuje zdobyta wiedze i umiej¢tnosci zgodnie z drugg kwalifikacja

Dostrzega btedy popetiane przy rozwigzywaniu okreslonych zadan

Prawidlowo postuguje si¢ stownictwem zawodowym

Jest aktywny za zajeciach i chetnie wykonuje ¢wiczenia

Stosuje i przestrzega zasad BHP w zawodzie zgodnie z druga kwalifikacja

Sporzadza bazy danych (na poziomie 75% — 84%)

Udziela informacji turystycznej podczas obstugi klienta w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym (na poziomie 75% — 84%)
Charakteryzuje atrakcje turystyczne wybranych krajow $wiata (na poziomie 75% — 84%)

Charakteryzuje zagospodarowanie turystyczne i dostgpno$¢ komunikacyjng wybranych krajéw $wiata (na poziomie 75% — 84%)

bardzo dobry
(5, bdb)

Opanowat wiedze, umiejetnosci i nawyki zawodowe (przedmiotowe) warunkujace nalezyte przygotowanie do drugiej kwalifikacji
Samodzielnie rozwigzuje problemy teoretyczne i praktyczne zawigzane z drugg kwalifikacja

Potrafi prawidlowo argumentowac i dowodzi¢ swoich racji

Prawidlowo analizuje, wnioskuje i dostrzega zwiazki miedzy wiadomosciami teoretycznymi a umiej¢tnosciami praktycznymi
Trafnie wykorzystuje wiedze teoretyczna w rozwigzaniu problemoéw praktycznych

Umie wykorzysta¢ wiadomosci z roznych dziedzin podczas rozwigzania zaistniatych problemoéw teoretycznych jak i praktycznych w
drugiej kwalifikacji

Prawidlowo wykonuje ¢wiczenia zgodnie z poleceniem

Przywiazuje duza wage do jakosci i estetyki wykonywanych zaje¢, przestrzegajac zasad BHP

Sporzadza bazy danych (na poziomie 85%- 95%)

Udziela informacji turystycznej podczas obstugi klienta w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym (na poziomie 85%- 95%)
Charakteryzuje atrakcje turystyczne wybranych krajow $wiata (na poziomie 85%- 95%)

Charakteryzuje zagospodarowanie turystyczne i dostepno$¢ komunikacyjng wybranych krajéw $wiata (na poziomie 85%- 95%)

celujacy
(6, cel)
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Samodzielnie rozwigzuje problemy zwigzane z zawodem technik organizacji turystyki

Analizuje i1 ocenia podane rozwigzanie zwigzane z organizowaniem informacji turystycznej

Trafnie wykorzystuje wiedze teoretyczng w rozwigzywaniu problemow praktycznych

Proponuje nowatorskie i tworcze podejécie do zagadnienia zwigzanego z zawodem

Prawidlowo interpretuje zdobyte wiadomos$ci zwigzane z rozliczaniem imprez i ustug turystycznych

Sporzadza bazy danych (na poziomie 96-100%)

Udziela informacji turystycznej podczas obstugi klienta w jezyku polskim i jezyku obcym nowozytnym (na poziomie 96-100%)
Charakteryzuje atrakcje turystyczne wybranych krajow $wiata (na poziomie 96-100%)

Charakteryzuje zagospodarowanie turystyczne i dostgpno$¢ komunikacyjng wybranych krajow §wiata (na poziomie 96-100%)




