REGULAMIN

Sprzedazy biletow na wydarzenie Festiwal MAZURY W SERCU LATA organizowany
w dniach 18-20 lipca 2025 r. przez Miejski Dom Kultury w Szczytnie

§ 1 Zasady ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy biletow na wydarzenie Festiwal MAZURY

W SERCU LATA lata organizowane na plazy miejskiej w Szczytnie.

2. Przed zakupem Biletu Kupujacy zobowigzany jest zapoznac si¢ z niniejszym Regulaminem.

3. Zakup Biletu jest rownoznaczny z akceptacja Regulaminu.

4. Zakupiony Bilet uprawnia do wstepu na wyznaczone w nim Wydarzenie.

5. Kazdy bilet umozliwia wstgp na teren wydarzenia tylko jednej osobie, bilet dziecka nie jest
upowaznieniem wstepu dla opiekuna. Dzieci do lat 12 musza by¢ pod stalg opieka osoby doroste;,
ktéra rowniez posiada wazny bilet.

6. Bilet nalezy zachowa¢ do momentu wymiany na opaske festiwalowa.

7. Za rzeczy pozostawione na miejscu wydarzenia organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

8. Regulamin umieszczony jest na stronie internetowej pod adresem https://mdk.miastoszczytno.pl/

§ 2 Zasady szczegotowe zakupu Biletu

1. Zakupu Biletu na Wydarzenie mozna dokona¢ w nastepujacy sposob:

a) osobiscie w Kasie Biletowej Miejskiego Domu Kultury w Szczytnie

b) poprzez system sprzedazy internetowej dostepny na stronie https://www.kupbilecik.pl/

2. Dostepne formy ptatnosci za Bilet:

a) w przypadku zakupu w Kasie Biletowej - gotowka, karta platnicza.

b) w przypadku zakupu przez Internet — za posrednictwem Strony Platno$ci dostepnej na stronie
https://www.kupbilecik.pl/

3. Uzytkownik dokonujac zakupu Biletu na Wydarzenie poprzez system sprzedazy internetowe;j
www.kupbilecik.pl, akceptuje ,,Regulamin bileterii internetowej kupbilecik.pl”. Kupno Biletu ta
droga od poczatku do konca jest obstugiwane tylko i wylacznie przez portal
https://www.kupbilecik.pl/

4. Za zakupione Bilety Kupujacy ma prawo otrzymac fakture VAT

a) w przypadku zakupu Biletu w Kasie Biletowej MDK w Szczytnie nalezy poda¢ numer NIP przed
dokonaniem zakupu biletow

b) w przypadku zakupu Biletu przez Strong Platnosci - zgodnie z ,,Regulaminem bileterii
internetowej kupbilecik.pl”.

5. Szczegotowe informacje o Wydarzeniu, zakupie Biletow mozna uzyskac na stronie internetowe;j
https://mdk.miastoszczytno, telefonicznie pod numerem: (89) 676 09 00 , mailowo na adres:
sekretariat@mdk.szczytno.pl oraz osobiscie w Kasie Biletowej MDK.

6. Godziny pracy Kasy Biletowej] MDK w Szczytnie:

a) Kasa Biletowa MDK w Szczytnie (ul. Polska 12,12-100 Szczytno), czynna jest od poniedziatku
do piatku w godzinach 8:00 — 16:00,

§ 3 Zakup biletow

1. Do dnia 17 lipca zakup biletow w kasie biletowej MDK w Szczytnie w godz. 8:00-16:00.
2. W dniu festiwalu zakup biletow w punkcie organizatora:

18.07.2025 . ( pigtek) w godz. 13:00-21:00

19.07.2025 r. (sobota) w godz. 13:00-22:30

20.07.2025 r. (niedziela) w godz. 13:00-22:30



§ 4 Ceny biletow

1. Ceny biletow:

Bilet jednodniowy za sobote 19.07.2025 r. — 40 zt
Bilet jednodniowy za niedziel¢ 20.07.2025 r. — 40 zt
Karnet dwudniowy —19-20.07.2025 r. - 70 zt

§ 5 Wymiana biletu

1.Kazdy posiadacz biletu, przed wejsciem na teren imprezy musi dokona¢ wymiany biletu na
opaske festiwalowa.

2. Bilet nalezy okaza¢ w formie papierowej (blankiet w przypadku zakupu stacjonarnego lub
wydrukowany bilet w przypadku zakupu online) lub elektronicznej (plik .pdf lub screen
zakupionego biletu).

3. Bilet powinien mie¢ wyrazny kod kreskowy lub kod QR.

§ 6 Punkty wymiany

1. Punkt wymiany biletow na opaski festiwalowe znajdowac si¢ bedzie w MDK w Szczytnie w
dniach 14-17 lipca 2025 r. od godz. 8:00 do godz. 16;00.

2. W dniu festiwalu wymiana biletow znajdowac si¢ bedzie w punkcie organizatora:
18.07.2025 r. ( piatek) w godz. 13:00-21:00

19.07.2025 r. (sobota) w godz. 13:00-22:30

20.07.2025 r. (niedziela) w godz. 13:00-22:30

Wazna wskazowka — nie zostawiajcie wymiany na ostatnia chwile, poniewaz podczas
koncertow moga tworzy¢ sie kolejki!

Obok punktu wymiany znajdziecie takze punkt sprzedazy.

§ 7 Zwrot biletow
1. Zwrot Biletow mozliwy jest wytacznie w wypadku odwotania Imprezy.

§ 8 Dane osobowe

1. Dane osobowe uczestnikow wydarzen przetwarzane s3 przez MDK w Szczytnie w celach
zwigzanych ze sprzedaza biletow.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a widzowi przystuguje prawo dostgpu do swoich
danych osobowych, ich poprawiania a takze usunigcia.

2. Uczestnictwo w imprezach MDK, wigze si¢ z rozpowszechnianiem przez MDK wizerunku
uczestnikow wydarzen, w celach zwigzanych z promocja poszczegolnych wydarzen oraz promocja
MDK.



