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- co to jest?

W niektoérych miejscowosciach w Polsce mieszkancy nadal nie maja dostepu
do szybkiego internetu. Dlaczego?

Przede wszystkim dlatego, Zze doprowadzenie do tych miejsc sieci jest kosztowne

i moze nie optacac sie prywatnym operatorom. POPC to program, w ramach ktérego
staramy sie zaktadac takie podtaczenie do internetu wszedzie tam, gdzie jest ono
potrzebne. Niestety, mimo ogromnych staran nie wszystkie miejsca w Polsce mozemy
podtaczy¢ do sieci. Na nasz projekt otrzymalismy z Funduszy Europejskich okreslony
budzet, dlatego tez obowigzujg nas okreslone zasady i procedury, do ktérych wszyscy
musimy sie dostosowac.

W tej broszurze postaramy sie wyjasnic¢ te zasady i opisac z jakich powoddw niektére
obszary nie mogg zostac objete podtaczeniem.
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Baza adresowa

Na poczatku tworzymy mape obszaréw, na ktérych nie ma dostepu do szybkiego internetu,

a potem tworzymy liste adreséw, ktoére sie tam znajduja. Takie dane pobieramy ze specjalnych
rejestréw, a powiaty i gminy odpowiedzialne sg za to, aby je uzupetnia¢, np. podawac adresy
doméw, ktére niedawno zostaty wybudowane. Dlatego w tym roku Ministerstwo Cyfryzacji
wystato pismo do wszystkich samorzadéw z prosba o sprawdzenie i uzupetnienie adreséw

na podlegtych im terenach.

Pamietaj, ze Twdj adres nie znajdzie sie na liscie, jesli nie dopetnites obowiazku odbioru
budynku po jego wybudowaniu i nie zgtosite$ go do gminy!

Gdzie mieszkasz?

Otrzymane fundusze mozemy wykorzystywac jedynie na doprowadzanie internetu do miejsc,
ktoére sg oddalone od obszaréw podtaczonych do sieci lub tych, w ktérych podtaczenie internetu
jest jeszcze optacalne dla prywatnego operatora.




Co z tym operatorem?

Moze sie tez zdarzy¢, ze jaki$ operator ma juz plan dziatania na obszarze, na ktéry mieszkasz
i chce tam wybudowac swoja sie¢. W tym wypadku ma on pierwszenstwo podejmowania
dziatan i 3 lata na zrealizowanie projektu.

Jesli chcesz sprawdzi¢ ktéry operator zgtosit plan inwestycyjny na Twoim terenie
- wyslij zapytanie na adres:

Pamietaj jednak, ze podtaczanie kolejnych adreséw do sieci to dla operatora nadal decyzja
biznesowa. Jesli stwierdzi on, zZe jest to dla niego nieoptacalne, bo koszt podtaczenia jest zbyt
wysoki - ma prawo odmoéwi¢ wykonania ustugi.

Inne utrudnienia

Czesto podtaczenie musi zostac przeprowadzone przez teren, ktéry ma nieuregulowang
sytuacje prawna. Bez zgody wtasciciela nie mozemy tamtedy prowadzi¢ podtaczenia.

Takie sprawy moga ciagnac sie latami, a my musimy czeka¢ dopoki sytuacja sie nie wyjasni.
Moze sie réwniez okaza¢, ze w Twojej okolicy nie mamy sprzyjajacych warunkow

do podtaczenia sieci. Moze to by¢ kwestia np. braku stupéw wysokiego napiecia, ktérymi
mogliby$my poprowadzi¢ instalacje, a prowadzenie jej pod ziemia jest niewykonalne

lub zbyt drogie.

Zdarzaty sie réwniez przypadki, w ktérych samorzady wykorzystywaty fakt, ze operator

musi wykonac¢ podtaczenie i podnosity stawki za optaty lokalne czy zajecie pasa drogi na tyle,
ze zrealizowanie planu na danym terenie stawato sie niemozliwe.



Wszystko zalezy od mozliwosci technicznych i zainteresowania tym obszarem operatora, ktory
jest wykonawca ustugi. Na stronie:

znajduje sie wyszukiwarka gospodarstw domowych, ktére planujemy obja¢ podtaczeniem do
sieci w ramach projektéw | osi POPC.

Doktadamy wszelkich staran, aby objac¢ zasiegiem szybkiego internetu wszystkich Polakéw.
Rozumiemy tez mieszkarncow tych obszaréw, ktérych brakuje na liscie adreséw do podtaczenia
w sieci. Tworzymy baze adreséw, ktére nie zostaty podtaczone do sieci i przekazujemy operato-
rom, aby zwrdcili na nie uwage przy planowaniu inwestycji.

Jesli mimo kontaktu z operatorem nadal nie jeste$ pewien, dlaczego Twéj dom nie zostat objety
naszym projektem skontaktuj sie z UKE za pomoca formularza kontaktowego:

Postaramy sie odpowiedzie¢ na wszystkie nurtujace Panstwa pytania.



